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W 2009 roku Panstwowa Inspekcja Pracy winna:

® sprawowac biezacy nadzér nad dotychczas
kontrolowanymi jednostkami handlowymi; dzia-
tania zapobiegawcze, jak tez $wiadomo$c¢ ich
nieuchronno$ci powodujg wzrost poszanowania
przepisdw prawa ze strony pracodawcow;

® rozszerza¢ sukcesywnie krag kontrolowanych
podmiotéw o podmioty dotychczas niekontrolo-
wane; w szczegolnosci w odniesieniu do matych
placéwek detalicznych (sklepéw), gdzie wyniki
kontroli potwierdzajg tendencje wzrostowg liczby
naruszenh prawa;

® wspiera¢ dziatania pracodawcow poprzez sze-
roko rozumiang dziatalno$¢ prewencyjng, w tym
organizowanie szkolen z zakresu prawnej ochro-
ny pracy i obowigzkéw pracodawcéw w tym
zakresie;

® upowszechnia¢ jednolitg interpretacje przepisow
prawa, w szczegoélnosci z dziedzin budzgcych
najwigcej watpliwosci interpretacyjnych, takich
jak zagadnienia czasu pracy.

B. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Placowki wielkopowierzchniowe

Kontrolg objeto 75 placowek, w ktérych pracowa-
to tagcznie 10,5 tys. 0sob.

W roku sprawozdawczym, podobnie jak w latach
poprzednich, najczesciej ujawniane w placowkach
wielkopowierzchniowych nieprawidtowosci z zakresu
bezpieczenstwa pracy dotyczyly sktadowania towa-
réw oraz tadu i porzadku w ciggach komunikacyjnych.
Wynika to zwykle z nieregularnych dostaw towaréw
i nadmiernego natezenia ich przeptywu przez pla-
céwke. Sktadowanie towarow w niewtasciwym miej-
scu (np. w ciggach komunikacyjnych, pod drzwiami
ewakuacyjnymi) byto gtdéwng przyczyng blokowania
dostepu do wyj$¢ awaryjnych, co w przypadku po-
jawienia sie zagrozenia utrudniatoby pracownikom
i innym osobom (klientom) natychmiastowg ewaku-
acje. Ponadto ujawniono przypadki statego zamyka-
nia drzwi ewakuacyjnych (np. zaryglowane sztabg
lub zamkniete na zamek, z ograniczonym dostgpem
do klucza).

Nadal utrzymywata sie duza skala nieprawidto-
wosSCi W wyposazeniu i utrzymaniu pomieszczen hi-
gienicznosanitarnych (np. brakowato miejsc do sie-
dzenia w szatniach, w pomieszczeniach panowat
nieporzgdek, wyposazenie byto zniszczone, a cze$¢
powierzchni zajgta przez sktadowane towary).

Mimo ze w placowkach wielkopowierzchniowych
przybywa sprzgtu zmechanizowanego do transpor-
tu, to nadal wiele takich prac wykonywanych jest
recznie, gtownie za pomocg wozkow. Niestety, stwier-
dzano przypadki przekraczania dopuszczalnych mas
przemieszczanych towarow (w 21% kontrolowanych
placéwek). Na przyktad w jednym z supermarketow
inspektor pracy zauwazyt sytuacje, w ktérej dwdch

pracownikow usifowafo przewiez¢ stos plyt waza-
cy ponad tone za pomocg 2 wdzkéw recznych,
w innym - pracownica transportowata na woézku
towar o masie przekraczajgcej 230 kg (dopusz-
czalna masa towarow przewozonych na wozkach
recznych dla kobiet wynosi 80 kg, wliczajgc mase
wobzka).

Pracodawcy i kierownicy placéwek nadal nie przy-
wigzujg nalezytej wagi do prawidiowej eksploatacii
sprzetu zmechanizowanego. Co dziesigty wozek jez-
dniowy z napedem silnikowym eksploatowano z na-
ruszeniem przepisow bhp (np. niezabezpieczenie
przed dostepem o0sob nieuprawnionych, wykorzys-
tywanie niezgodnie z przeznaczeniem, uzytkowanie
w stanie zagrazajgcym bezpieczenstwu zdrowia i zy-
cia, niepoddawanie przeglgdom). Nieprawidfowosci
te miaty miejsce w co czwartej placéwce.

Stwierdzono ponadto liczne nieprawidtowosci
w przygotowaniu pracownikéw do pracy i ich wy-
posazeniu, polegajgce m.in. na nieprzestrzeganiu
przepisdw dotyczgcych odziezy i obuwia robocze-
go 284 osoby nie otrzymaty wymaganej odziezy
i obuwia roboczego) oraz niewyposazeniu 152 pra-
cownikow w $érodki ochrony indywidualnej (odziez
ochronng, ochrony: twarzy i oczu, rgk, ndg). Uchy-
bienia te wystgpity w co czwartej kontrolowanej
placowce.

Znaczne nieprawidtowosci odnotowano réwniez
w zakresie oswietlenia stanowisk pracy Swiattem
dziennym. W 12 placéwkach (z ogdinej liczby 33
bez dostepu $wiatta dziennego do stanowisk pracy)
na 118 stanowiskach statej pracy (37% stanowisk
objetych kontrolg, na ktorych nie byto dostepu do
Swiatla dziennego) stwierdzono brak zgody woje-
woddzkiego inspektora sanitarnego na o$wietlenie
stanowisk pracy wytgcznie $wiattem sztucznym.

W toku kontroli inspektorzy pracy ujawnili 31 przy-
padkéw naruszenia przepisow powodujgcego bez-
posrednie zagrozenie zycia lub zdrowia pracowni-
kéw. Wstrzymali wiec prace w celu zapobiezenia
wypadkom przy pracy. Naruszenia przepisow po-
legaty gtownie na przekroczeniu dopuszczalnych
mas transportowanych towaréw, a takze na uzywa-
niu sprzetu (np. pilarek do rozbioru miesa, krajalnic
do chleba), ktérego stan techniczny stwarzat zagro-
zenia wypadkowe (np. uzytkowany byt bez oston
czesci wirujgcych).

Skierowano 74 pracownikow do innych prac,
gféwnie z powodu obstugi sprzetu bez wymaganych
kwalifikacji (transportowych, energetycznych), prze-
kroczenia dopuszczalnych mas transportowanych
towarow przez kobiety, a takze niewyposazenia
pracownikéw w obuwie chronigce stopy (dotyczy
pracownikéw uzywajgcych wozkoéw do transportu
towarow) oraz w $rodki chronigce gtowe.
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Wykres 41. Placowki wielkopowierzchniowe — naruszenia przepisow z zakresu bhp
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Wykres 42. Inne placéwki handlu detalicznego — naruszenia przepiséw z zakresu bhp
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Pozostate placowki handlowe (mniejsze)

Kontrolg objeto 382 placowki, zatrudniajgce tgcz-
nie 7,6 tys. 0sob.

W obszarze bezpieczenstwa pracy, oprdcz nie-
prawidtowosci przedstawionych na wykresie, inspek-
torzy ujawnili ponadto, ze:

— 426 pracownikow (14% objetych kontrolg) do-
puszczono do pracy bez aktualnych badan lekar-
skich (w 38% kontrolowanych placowek);

— 590 pracownikow (11% objetych kontrolg) nie
przeszkolono w dziedzinie bhp (w 30% placo-
wek);

— pracodawca nie odbyt szkolenia w dziedzinie bhp
(w 21% placowek);

— nie powierzono wykonywania zadan stuzby
bhp kompetentnym osobom — w 25% placéwek
(nieprawidtowos$¢ polegata na niewyznaczeniu
pracownika do wykonywania zadanh stuzby bhp
lub na niepowierzeniu wykonywania zadan stuzby
bhp specjalistom z zewnatrz).

Znaczne nieprawidfowosci odnotowano réwniez
w zakresie oswietlenia stanowisk pracy Swiattem
dziennym. Az 29 placowek (z ogéinej liczby 41 bez
dostepu $wiatlta dziennego do stanowisk pracy) na
96 stanowiskach statej pracy (62% stanowisk obje-
tych kontrolg, na ktérych nie byto dostepu do $wiatta
dziennego) nie posiadato zgody wojewodzkiego in-
spektora sanitarnego na oswietlenie stanowisk pracy
wytgcznie $wiattem sztucznym.

Bezposrednie zagrozenie Zzycia lub zdrowia
pracownikéw inspektorzy pracy stwierdzili w 9 przy-
padkach i wstrzymali prace. Dotyczyto to gtdwnie
zagrozen porazeniem pragdem elektrycznym. Do in-
nych prac skierowali 8 pracownikow (ze wzgledu
na brak wyposazenia w srodki ochrony indywidu-
alnej oraz zatrudnianie mfodocianych i kobiet przy
pracach im wzbronionych).

* % %

W ocenie inspektorow PIP, przyczynami nieprawi-
dtowosci z zakresu bhp stwierdzonych w placoéwkach
handlowych sg przede wszystkim:

— zfa organizacja pracy;

— niedostateczne wyposazenie w $rodki techniczne
wspomagajgce reczne prace transportowe;

— dostawa do placowek towaréw pakowanych
w jednostki paletowe o masie przekraczajgcej do-
puszczalne normy recznego przewozenia, mimo
ze placéwki te nie dysponujg zmechanizowanym
sprzetem do roztadunku (wymusza to na kierow-
nikach placowek famanie przepiséw dotyczacych
dopuszczalnych norm recznego przewozenia
ciezarow);

— brak wiasciwego nadzoru i lekcewazenie spraw
bhp przez pracodawcéw i kadre kierowniczg
(koncentracja na kwestiach ekonomicznych);

- niedostateczna znajomos¢ prawa pracy przez
pracodawcéw oraz kierownikow placowek;

- niewfasciwe wykonywanie zadan przez wtfasne
stuzby bhp (w placdéwkach wielkopowierzchnio-
wych) lub niekorzystanie przez pracodawcow
(w matych placéwkach) z fachowego doradztwa
i obstugi w zakresie bhp swiadczonych przez spe-
cjalistow z zewnatrz;

— nadmierny — w stosunku do pojemnos$ci magazy-
néw — przeptyw towardw, co wymusza okresowe
sktadowanie nowych dostaw w miejscach do tego
nieprzeznaczonych;

- zamawianie przez wiascicieli matych sklepdéw
duzych partii towarow ze wzgledu na upusty
cenowe, co przyczynia sie do niewfasciwego
sktadowania nadmiaru towaréw (ze wzgledu na
brak miejsca w magazynie);

- presja zarzadow central na kierownictwa placo-
wek, by maksymalnie obniza¢ koszty, co z kolei
wptywa negatywnie na warunki pracy;

— brak stabilno$ci zatrudnienia (duza rotacja pracow-
nikdw, zwtaszcza na stanowiskach kierowniczych);

- zbyt mate kompetencje kierownikow placowek
w zakresie ksztattowania warunkéw pracy;

- mate prawdopodobienstwo kontroli ze wzgledu na
duzg liczbe istniejgcych placowek handlowych.
Pracodawcy, jako przyczyny uchybien, wskazy-

wali przede wszystkim: trudnosci finansowe, duzg

rotacje kadr oraz lekcewazenie przez pracownikow
przepisow bhp.

* k %

W placowkach wielkopowierzchniowych niepra-
widtowosci dotyczyty gtdéwnie skfadowania towa-
row, utrzymania droznosci ciggéw komunikacyjnych
i porzadku na nich, wyposazenia pomieszczen hi-
gienicznosanitarnych. W mniejszych placéwkach za-
kres nieprawidiowosci byt szerszy, a najliczniejsze
dotyczyty przygotowania pracownikow do pracy
(szkolen, badan lekarskich, oceny ryzyka zawodo-
wego), zabezpieczenia przed porazeniem pragdem
elektrycznym, a takze oznakowania i zabezpieczenia
miejsc niebezpiecznych.

W kontrolowanych placéwkach, niezaleznie od
ich wielkosci, wystepowaly rowniez problemy z do-
stepem Swiatta dziennego do stanowisk pracy. Przy-
czyng tej nieprawidfowosci byta z reguty nadmierna
ilos¢ towardw, ktore — z powodu braku miejsca
w magazynie sktadowano w pomieszczeniach pracy,
w stosach zastaniajgcych okna.

Wyniki kontroli, biorgc pod uwage skale i rodzaj
stwierdzonych nieprawidfowosci — potwierdzajg, iz
stan przestrzegania przepisow bhp w placéwkach
handlowych - zwfaszcza w tych kontrolowanych
po raz pierwszy - jest niezadowalajacy. Podkresli¢
nalezy, ze wigkszos¢ nieprawidtiowosci miata cha-
rakter uchybien organizacyjnych, ktére - mimo usu-
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niecia ich w wyniku kontroli inspektora pracy - szybko
powracaly. Potwierdzily to kontrole przeprowadzone
ponownie (tzw. rekontrole). Powyzszy fakt dowodzi
niskiej skutecznosci dziatania zaktadowych stuzb
bhp, pracodawcéw i oséb z nadzoru — niezaintere-
sowanych utrwaleniem wtasciwych warunkow pracy
i lekcewazacych sprawy bhp.
W zwigzku z powyzszym w 2009 r. Panstwowa
Inspekcja Pracy:
® przeprowadzi kontrole ukierunkowane na spraw-
dzenie realizacji zastosowanych poprzednio
$rodkdw prawnych oraz obejmie kontrolg inne
- dotychczas niekontrolowane — wielkopowierzch-
niowe i mniejsze placowki handlowe;
® Dbedzie nadal popularyzowa¢ w placowkach
handlowych dobre praktyki wykonywania pracy
— W sposOb bezpieczny i najmniej ucigzliwy.

8. Przestrzeganie przepiséw dot. bhp
oraz czasu pracy w zaktadach
przemystu piekarniczego

Kontrole przepiséw bhp przeprowadzono w 231
zaktadach piekarniczych, zatrudniajgcych 3 664 pra-
cownikéw, w tym 1 353 kobiety. Najwiecej zastrze-
zen inspektoréw PIP budzita kwestia przygotowania
zatrudnionych do pracy — az w potowie skontro-
lowanych piekarni dopuszczano do wykonywania
pracy osoby bez uprzedniego ich przeszkolenia
w zakresie bhp (dot. tgcznie 461 pracownikdw).
Czesto stwierdzano rowniez niekierowanie pracow-
nikéw na profilaktyczne badania lekarskie (312 pra-
cownikdéw w 41% zaktadow). Ponadto w co pigtym
zaktadzie pracownicy wykonywali prace bez wyma-
ganych dodatkowych uprawnien kwalifikacyjnych
(dot. 135 osob). Opisane nieprawidiowosci $wiad-
czg o bagatelizowaniu natozonych prawem obowigz-
kéw, a przede wszystkim wskazujg na brak troski
o bezpieczenstwo zatrudnionych.

Niepokojace sg réwniez naruszenia prawa w za-
kresie przeprowadzania i dokumentowania oceny
ryzyka zawodowego, pomimo wieloletniego juz obo-
wigzywania tego przepisu. W 30% zaktadow nie
dokonano oceny ryzyka zawodowego (na 157 sta-
nowiskach pracy sposrod 925 objetych kontrolg).
Z kolei w zaktadach, w ktérych oceny dokonano, nie
zawierata ona, dos¢ czesto, petnej analizy zagrozen,
na ktére narazeni byli pracujacy. Najczesciej pomija-
no zagrozenia zwigzane z obcigzeniem uktadu mie-
$niowo szkieletowego (w co czwartej dokumentaciji
brakowato identyfikacji tych zagrozen). Nieco mniej
uchybieh dotyczyto zagrozen hatasem, czynnikami
termicznymi oraz czynnikami chemicznymi (od 9 do
12% sprawdzonych dokumentacji). Nieuwzglednienie
wszystkich zagrozen wystepujacych w srodowisku
pracy wskazuje na trudnosci z ich identyfikacja, co
zwykle wigze sie z brakiem odpowiedniej wiedzy

o czynnikach stwarzajgcych zagrozenie oraz ich skut-
kach dla zdrowia pracownikow. Swiadczy to réwniez
o ciggle formalnym traktowaniu obowigzku oceny
ryzyka zawodowego.

Takie podejscie wptywato bezposrednio na po-
ziom i zakres informaciji przekazywanych pracowni-
kom o zagrozeniach wystepujgcych w piekarniach.
Nalezy zaznaczy¢, ze o ocenionym ryzyku zawodo-
wym zwigzanym z wykonywang pracg nie poinfor-
mowano zatrudnionych az w 28% zakfadow.

Nieprzeprowadzenie badan i pomiaréw czynni-
kéw szkodliwych (lub ich nieaktualne wyniki) stwier-
dzono na 194 stanowiskach pracy w 85 zakfadach,
tj. w 37% skontrolowanych. Przyczyng byt najczesciej
brak prawidtowej oceny czynnikéw wystepujgcych
w Srodowisku pracy, niezbednej do ich wytypowania
do badan i pomiaréw. Podkres$li¢ zarazem nalezy,
ze jedynie w 5% zaktaddw na 17 stanowiskach pra-
cy (sposrod 549 objetych kontrolg) wyniki badan
i pomiarow czynnikoéw szkodliwych nie miescity sie
w granicach dopuszczalnych normatywdw higienicz-
nych. O przeprowadzonych badaniach i pomiarach
poinformowano pracownikow w 83% zakiadow ww.
grupy, przy czym w czgsci z nich nie umieszczono
w tym zakresie stosownej informacji na stanowiskach
pracy — problem dotyczyt co trzeciego stanowiska na
ktérym wystepowaty czynniki szkodliwe.

Pozytywnie nalezy natomiast oceni¢ wyposazanie
pracownikéw w $rodki ochrony indywidualnej oraz ich
stosowanie przez pracownikow. Waznym aspektem
jest tu zapewne przestrzeganie norm higienicznych
w branzy spozywczej. Zarazem jednak w co czwar-
tym zaktadzie nie wyposazono pracownikow w odziez
i obuwie robocze lub byto ono niedostosowane do
warunkow pracy.

Zaledwie w 2 piekarniach inspektorzy stwierdzili
niedostosowanie obiektéw i pomieszczen do pro-
wadzonych procesdéw technologicznych i proceséw
pracy, ale w 36% skontrolowanych piekarni — uzyt-
kowane obiekty i pomieszczenia pracy byly w nie-
wtasciwym stanie technicznym (popekane $ciany,
ubytki Scian i posadzek, widoczne przecieki wody
z nieszczelnych dachoéw, popekane szyby w po-
mieszczeniach produkcyjnych, a nawet zagrzybienia
$cian i sufitow). W wiekszosci zaktadow pracowni-
kom zapewniono pomieszczenia higienicznosanitar-
ne, jednak w wielu przypadkach (46% piekarni) nie
zostaty one wtasciwie i dostatecznie wyposazone.

Istotnym problemem byta rowniez eksploatacja
maszyn (fgcznie 186) niewyposazonych w odpowied-
nie urzadzenia ochronne (40% zaktaddw). Ponadto
w co trzecim zakiadzie maszyny (facznie 197) nie
posiadaly odpowiednich urzgdzen sterowniczych,
a w co pigtym stwierdzono ich niewtasciwy stan
techniczny (77 maszyn). Wskazuje to na niedopet-
nienie przez pracodawcow obowigzku dostosowania
maszyn i urzadzeh do wymagan minimalnych. Wie-
lu pracodawcow (31% zaktadow) nie zapewnito i nie



