IV. WYNIKI KONTROLI UJETYCH W PROGRAMIE DZIAt AN Dt UGOFALOWYCH NA LATA 2007-2009

2. Przestrzeganie przepiséw o czasie pracy

A. Kontrole w placéwkach ochrony zdrowia

Kontrolami w zakresie czasu pracy w placéwkach
ochrony zdrowia objeto 451 pracodawcow, ktorzy
zatrudniali prawie 149,3 tys. pracownikow, w tym
120,6 tys. kobiet oraz 200 mfodocianych.

Przeprowadzone kontrole wykazaly, ze najczest-
szym uchybieniem byto nieustalenie w umowie o pra-
ce pracownikéw zatrudnionych w niepetnym wy-
miarze czasu pracy — liczby godzin pracy ponad
okreslony w umowie wymiar, za ktore pracownikowi
przystuguje dodatek do wynagrodzenia jak za pra-
ce w godzinach nadliczbowych. Uchybienie to doty-
czyto blisko 11% pracodawcéw. Btedy w tym zakre-
sie polegaly badz na nieokreslaniu ww. limitu, badz
na okreslaniu go na poziomie powszechnie obowig-
zujgcych norm czasu pracy.

Kolejna nieprawidtowos¢ to nierzetelne prowa-
dzenie ewidencji czasu pracy. Uchybienia te, stwier-
dzone u 10% skontrolowanych pracodawcow, pole-
gaty najczesciej na niewtasciwym ewidencjonowaniu
dziennych oraz tygodniowych wymiaréw czasu pracy
poszczegolnych pracownikow. Pracodawcy ci z regu-
ty zanizali wymiar czasu pracy, aby unikng¢ ujawnie-
nia pracy w godzinach nadliczbowych. Nie prowadzi-
li réwniez indywidualnych kart ewidencji czasu pracy
albo tez nie dokumentowali w nich wykorzystywania
urlopéw wypoczynkowych, czy udzielania dni wol-
nych w zamian za prace w niedziele, Swigta oraz
dni wolne wynikajace z przecigtnie pieciodniowego
tygodnia pracy.

U prawie 7% kontrolowanych pracodawcow
stwierdzono zatrudnianie pracownikow z narusze-
niem przepis6w o co najmniej 11-godzinnym nie-
przerwanym odpoczynku dobowym. Uchybienia te
zwigzane sg przede wszystkim z planowaniem zbyt
diugiego dnia pracy, polecaniem petnienia zbyt
dtugich dyzuréw czy zlecaniem pracy w godzinach
nadliczbowych.

Nieprawidfowosci polegajgce na nieokresleniu
- w ukfadzie zbiorowym pracy, regulaminie pracy lub
w obwieszczeniu — systeméw czasu pracy ujawnio-
no u ponad 6% skontrolowanych pracodawcow. Wy-
nikaly one przede wszystkim z nieznajomo$ci przepi-
sOw prawa.

Podsumowujgc ustalenia inspektorow pracy w za-
kresie przyczyn uchybien stwierdzonych w placow-
kach ochrony zdrowia, nalezy wskazac¢ na trudnosci
interpretacyjne dot. przepiséw o czasie pracy w tych
zakfadach. Lakonicznos¢ niektorych przepiséw za-
wartych w ustawie o zoz i Kodeksie pracy czyni je
mafo zrozumialymi dla pracodawcéw i powoduje
trudnosci w stosowaniu w praktyce. Nieznajomos¢
przepisow regulujgcych czas pracy obserwuje sie
szczegOlnie w matych nzoz-ach, gdzie pracodawcy
(lekarze) czesto sami prowadzg dokumentacje pra-

cowniczg lub powierzajg jg osobom nieposiadajgcym
w tym zakresie odpowiedniego przygotowania mery-
torycznego (Sredni personel medyczny), zatrudnio-
nym przy innej pracy. Powyzsze skutkuje traktowa-
niem spraw pracowniczych, w tym dotyczacych
czasu pracy pracownikéw, jako mato istotnych,
drugorzednych. Ponadto nalezy stwierdzi¢, ze takze
powierzanie rozliczania czasu pracy biurom rachun-
kowym nie jest dobrym rozwigzaniem, gdyz otrzymu-
ja one takie dane, jakie przedstawig im pracodawcy.
Z ustalen inspektordéw wynika, ze pracodawcy niekie-
dy nie dostarczajg do tych biur petnej dokumentaciji,
atylko listy obecnosci lub nie dostarczajg zadnych do-
kumentdw, polecajgc sporzadzenie rozliczenia czasu
pracy, z uwzglednieniem jedynie przewidzianej pra-
wem liczby dni wolnych. Rozliczenia takie, tworzone
tylko i wyfacznie na potrzeby instytucji kontrolnych,
nie spetniajg swojej funkcii.

Czesta przyczyng nieprowadzenia lub nieprawi-
dtowego prowadzenia w zaktadach opieki zdrowot-
nej (szczegdlnie duzych) kart ewidencji czasu pra-
cy lekarzy jest niedocenianie przez ordynatorow tej
dokumentacji. Wielu ordynatorow wyraza poglad,
ze ewidencja czasu pracy nie powinna obejmowac
lekarzy. Zwykle tez obcigzajg jej prowadzeniem po-
szczegolnych pracownikéw, ktorzy z kolei traktujg
narzucony im powyzszy obowigzek z nienalezytg sta-
rannoscig, co odbija sie na jakosci danych zawartych
w tych dokumentach.

Wsrod innych przyczyn nieprawidfowosci nalezy
wymienic:

- wzgledy ekonomiczne. Oszczedzanie na kosz-
tach pracy (szczegolnie w duzych, zadtuzonych
szpitalach) poprzez zmniejszanie zatrudnienia,
skutkuje naruszaniem przepiséw z zakresu czasu
pracy. Coraz czesciej zobowigzuje sie pracowni-
kow (nie posiadajgcych wyzszego wyksztatce-
nia) do petnienia dyzuréw (tzw. kodeksowych) po
godzinach normalnej pracy (w domu lub w pra-
cy), bez zapewnienia przewidzianego prawem
odpoczynku dobowego i tygodniowego oraz
odpowiedniej liczby dni wolnych;

— braki kadrowe (brak odpowiedniej liczby lekarzy
oraz $redniego personelu medycznego niekto-
rych specjalnosci — spowodowany masowymi wy-
jazdami do pracy za granice). Problem ten wyste-
puje szczegolnie w duzych szpitalach. Skutkiem
jest wieksze obcigzenie praca zatrudnionych
w zoz-ach pracownikow medycznych tych defi-
cytowych specjalnosci i niezapewnienie im odpo-
czynkdw (dobowych i tygodniowych) oraz odpo-
wiedniej liczby dni wolnych od pracy.

B. Kontrole w towarzystwach ubezpieczeniowych

Kontrole przeprowadzono u 232 pracodawcéw,
ktérzy zatrudniali ponad 14,8 tys. pracownikow,
w tym 9,7 tys. kobiet oraz 5 mtodocianych.



SPRAWOZDANIE GIP Z DZIALALNOSCI PIP W 2008 r.

Inspektorzy ustalili, ze ponad 23% pracodaw-
cow nierzetelnie prowadzito ewidencje czasu pracy.
Uchybienia te polegaty najczesciej na niewtasciwym
ewidencjonowaniu dziennych oraz tygodniowych wy-
miaréw czasu pracy poszczegolnych pracownikow,
a takze na nieuwzglednianiu w ewidencji danych
dotyczacych pracy w porze nocnej, w godzinach
nadliczbowych oraz czasu dyzurow pracowniczych.

Kolejne nieprawidtowosci stwierdzane podczas
przeprowadzanych kontroli polegaty na nieokresle-
niu w uktadzie zbiorowym pracy, regulaminie pracy
lub w obwieszczeniu — systeméw czasu pracy (ponad
12% pracodawcéw) oraz rozktadéw czasu pracy
i przyjetych okreséw rozliczeniowych (nieco ponad
6% pracodawcow). Brak tych informacji powodo-
wal, ze pracownicy nie wiedzieli, w jakim systemie
Czasu pracy pracujg, a tym samym nie mogli skutecz-
nie dochodzi¢ swoich naleznosci z tytutu np. pracy
w godzinach nadliczbowych czy w porze nocne;j.

W czasie kontroli ujawniono tez przypadki nie-
ustalenia w umowach o prace oséb zatrudnionych
w niepetnym wymiarze czasu pracy — liczby godzin
pracy ponad okreslony w umowie wymiar, za ktére
pracownikowi przystuguje dodatek do wynagrodze-
nia jak za prace w godzinach nadliczbowych (9,5%
pracodawcéw). Btedy w tym zakresie polegaty badz
na nieokreslaniu ww. limitu, bgdz na okreslaniu go na
poziomie powszechnie obowigzujgcych norm czasu
pracy.

Ponadto u 6% pracodawcow kontrole wykazaty
nieprawidtowos$ci w zakresie zatrudniania pracowni-
kow powyzej przecietnie 5 dni w tygodniu w przyje-
tym okresie rozliczeniowym.

Podstawowa przyczyna stwierdzonych niepra-
widtowosci to nieznajomo$¢ uregulowan prawnych
w zakresie czasu pracy, niezrozumienie tresci tych
przepisow (brak odpowiedniej wiedzy u 0s6b prowa-
dzgcych sprawy kadrowe). Dazenie pracodawcow
do obnizania kosztow prowadzenia dziatalnosci gos-
podarczej skutkuje niekorzystaniem ze specjalistycz-
nego poradnictwa i fachowej obstugi prawnej. Rodzi
to konieczno$¢ rozszerzania przez PIP dziatah edu-
kacyjnych dotyczacych problematyki czasu pracy,
adresowanych do firm branzy ubezpieczeniowe;.

C. Przestrzeganie przepiséw o czasie pracy
kierowcow - rekontrole

Ponowne kontrole przestrzegania przepisow o cza-
sie pracy kierowcow przeprowadzono u 201 praco-
dawcdw, ktorzy zatrudniali tgcznie 22 tys. pracowni-
kow, w tym 3,6 tys. kobiet i 75 miodocianych.

Miaty one na celu sprawdzenie skutecznosci
dziatan PIP podjetych w 2007 r. i oceng trwafosci uzy-
skanych efektéw. Jak wynika z ustalen inspektorow,
w objetych rekontrolg zakiadach nastgpita wyrazna
poprawa stanu przestrzegania ww. przepisow. Doty-
czy to m.in. dokumentowania czasu pracy pracow-

nikéw. W 2007 r. nierzetelne prowadzenie ewidencji
czasu pracy stwierdzono u ponad potowy kontrolowa-
nych pracodawcow, natomiast w 2008 r. u co dziesig-
tego z nich. Nieprawidtowosci polegaly najczesciej na
niewykazywaniu w dokumentacji pracowniczej pracy
w godzinach nadliczbowych, a takze na nieuwzgled-
nianiu czasu pracy w porze nocnej oraz czasu dyzu-
row pracowniczych.

Kolejny obszar, w ktérym odnotowano wyrazng
poprawe to przestrzeganie przepisow 0 €o najmniej
11-godzinnym nieprzerwanym odpoczynku dobowym.
Nieprawidfowosci w tym zakresie stwierdzono tylko
u ponad 9% kontrolowanych pracodawcow, podczas
gdy w 2007 r. — az u 52%. Uchybienia polegajgce na
nieudzielaniu pracownikom nieprzerwanych odpo-
czynkow dobowych zwigzane sg przede wszystkim
z planowaniem zbyt dtugiego dnia pracy, polecaniem
petnienia zbyt diugich dyzuréw czy zlecaniem pracy
w godzinach nadliczbowych.

Rekontrole wykazaty rowniez znaczne ogranicze-
nie skali nieprawidtowosci polegajgcych na zatrud-
nianiu pracownikdéw w czasie pracy przekraczajgcym
dzienny wymiar ustalony dla systemu, w ktorym pra-
cownik jest zatrudniony. Uchybienia w tym zakresie
ujawniono u niespetna 7% kontrolowanych praco-
dawcow, podczas gdy w 2007 r. problem dotyczyt
az 62% z nich. Przyczyna tego naruszenia to przede
wszystkim zatrudnianie zbyt matej liczby oséb w sto-
sunku do faktycznych potrzeb pracodawcy.

Niezapewnianie pracownikom dnia wolnego w za-
mian za prace w dniu wolnym z tytutu przecigtnie
pieciodniowego tygodnia pracy oraz zatrudnianie
pracownikbw powyzej przecietnie pigeciu dni w ty-
godniu w przyjetym okresie rozliczeniowym takze
stwierdzano zdecydowanie rzadziej niz w roku po-
przednim, bo tylko u ponad 6% pracodawcéw, za$
w 2007 r. - az u 63% pracodawcow. Nieudzielanie
przewidzianych prawem dni wolnych, wynikajgcych
z 5-dniowego tygodnia pracy powodowato, ze pra-
cownicy $wiadczyli prace przez 6, a nawet 7 dni
w tygodniu. Dochodzito tym samym do przekrocze-
nia przecietnej 40-godzinnej tygodniowej normy cza-
su pracy.

Naruszenia przepisow O czasie pracy Spowo-
dowane sg najczesciej nieznajomoscig przepisow
lub - jak juz zaznaczono - zlecaniem pracowni-
kom zadan, ktorych wykonanie nie jest mozliwe w ra-
mach powszechnie obowigzujgcych norm czasu
pracy (zbyt mate zatrudnienie w stosunku do faktycz-
nych potrzeb zaktadu). Doda¢ nalezy, iz pracodaw-
cy w wielu przypadkach nie rozrézniajg poje¢ czas
pracy i czas prowadzenia pojazdu; w ich ocenie je-
dynie czas prowadzenia pojazdu jest czasem pracy.
Natomiast odbywane zgodnie z ustawg postoje, ob-
stuge codzienng pojazdéw oraz ustawowe przerwy
w pracy pracodawcy traktujg jako czas wolny i nie
zaliczajg tych czynnos$ci do czasu pracy kierowcow.
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W latach nastepnych PIP kontynuowaé bedzie
kontrole w kolejnych zaktadach branzy transportowe;j,
wspierajgc je dziataniami o charakterze edukacyjno-
-szkoleniowym.

D. Przestrzeganie przepisow o czasie pracy
w bankach - rekontrole

W celu oceny skutecznosci dziatan PIP podjetych
w 2007 r., przeprowadzono w placdéwkach banko-
wych ponowne kontrole przestrzegania przepiséw
0 czasie pracy. Objeto nimi 118 pracodawcow za-
trudniajgcych tacznie 53,5 tys. pracownikow, w tym
37,1 tys. kobiet.

Ustalenia inspektoréw wskazujg na istotng po-
prawe w zakresie prowadzenia przez pracodawcow
ewidencji czasu pracy pracownikow. W roku 2007
nieprawidtowosci takie stwierdzono u ponad potowy
kontrolowanych pracodawcow, natomiast w 2008 r.
wystepowaty one u co pigtego z nich. Skala niepra-
widfowosci jest jednak nadal znaczaca, a dotycza
one gtéwnie niewykazywania pracy w godzinach
nadliczbowych oraz nieuwzgledniania w ewidenciji
- danych dotyczacych pracy w porze nocnej i czasu
dyzuréw pracowniczych.

Podczas wczesniejszych kontroli (tzn. w 2007 r.)
inspektorzy bardzo czesto rowniez stwierdzali naru-
szenia prawa polegajgce na niezapewnianiu pra-
cownikom dnia wolnego w zamian za prace w dniu
wolnym z tytutu przecigtnie pigciodniowego tygodnia
pracy oraz na zatrudnianiu pracownikow powyzej
przecietnie pieciu dni w tygodniu w przyjetym okre-
sie rozliczeniowym — 60% pracodawcow kontrolowa-
nych w 2007 r. Natomiast w roku sprawozdawczym
uchybienie to wystgpito tylko u 5% objgtych rekontro-
la pracodawcdw, co oznacza wysoki poziom skutecz-
nosci podjetych wczesniej przez inspekcje dziatan.
Dodac¢ nalezy, ze nieudzielanie przewidzianych pra-
wem dni wolnych wynikajacych z pigciodniowego ty-
godnia pracy powodowalo, ze pracownicy swiadczyli
prace przez 6, a nawet 7 dni w tygodniu. Dochodzito
tym samym do przekroczenia przecigtnej 40-godzin-
nej tygodniowej normy czasu pracy.

Poprawe odnotowano rowniez w zakresie usta-
lania w umowach o prace oséb zatrudnionych w nie-
petnym wymiarze czasu pracy - liczby godzin pracy
ponad okreslony w umowie wymiar, za ktére pracow-
nikom przystuguje dodatek do wynagrodzenia jak
za prace w godzinach nadliczbowych. Uchybienie
to stwierdzono u 6% pracodawcow, podczas gdy
w 2007 r. — u ponad 40% pracodawcow. Btedy pole-
gaty na nieokre$laniu ww. limitu bgdz na okreslaniu
go na poziomie powszechnie obowigzujgcych norm
Czasu pracy.

Na podobnym poziomie (izn. ok. 6%) ksztattowat
sie odsetek pracodawcédw zatrudniajgcych pracow-
nikbw z naruszeniem przepisOw O nieprzerwanym
11-godzinnym odpoczynku dobowym. Tu rowniez na-

stgpita poprawa w odniesieniu do roku poprzednie-
go, gdy wynosit on prawie 15%. Uchybienie to zwig-
zane jest przede wszystkim z planowaniem zbyt
diugiego dnia pracy, polecaniem petnienia zbyt
dtugich dyzuréw czy tez pracy w godzinach nadlicz-
bowych.

Jak ustalili inspektorzy, naruszenia przepisow
0 czasie pracy w kontrolowanych placowkach ban-
kowych spowodowane byty miedzy innymi opra-
cowaniem i stosowaniem procedur wewnetrznych,
sprzecznych z obowigzujgcymi w omawianym obsza-
rze przepisami. Pracodawcy zlecali rozliczanie czasu
pracy komorkom nizszego szczebla, ktore nie byty
odpowiednio merytorycznie do tego przygotowa-
ne. Znaczna liczba uchybien wynikata rowniez z nie-
znajomos$ci przepisow, aczkolwiek inspektorzy pra-
cy stwierdzali rowniez przypadki celowego tamania
prawa. Dotyczy to przede wszystkim nierzetelnego
ewidencjonowania czasu pracy.

Rekontrole potwierdzajg, ze prowadzone przez
inspektoréw pracy dziatania znaczaco przyczyniajg
sie do poprawy przestrzegania przepisow o czasie
pracy. W zwigzku z powyzszym kontynuowane bedg
nie tylko kontrole, ale rowniez szkolenia i seminaria
podnoszace poziom wiedzy na temat obowigzujg-
cych przepisdw o czasie pracy.

3. Kontrole przestrzegania wymagan
minimalnych w odniesieniu do maszyn
i urzagdzen technicznych w zaktadach
eksploatujgcych maszyny budowlane

W ramach Il etapu kontroli dtugofalowych doko-
nano oceny przestrzegania postanowien rozporzg-
dzenia Ministra Gospodarki z 30 pazdziernika 2002 r.
w sprawie minimalnych wymagan dotyczgcych bez-
pieczeristwa i higieny pracy w zakresie uzytkowa-
nia maszyn przez pracownikdw podczas pracy -
w odniesieniu do maszyn i urzadzen budowlanych
(w 2007 roku oceniano sprzet do tymczasowej pracy
na wysokosci).

Skontrolowano 538 zaktaddéw, zatrudniajgcych
prawie 20,5 tys. pracownikow. Byty wsrdd nich za-
ktady zajmujgce sie budowg i remontami obiektow
budowlanych, wykonawstwem robdt inzynieryjno-
instalacyjnych, budownictwem drogowym oraz za-
kfady przemystu budowlanego. Wiekszos¢ stanowity
mate i $rednie zaktady pracy zatrudniajgce od 1 do
9 pracownikow (42,5%) oraz od 10 do 49 pracowni-
kow (40,7%).

Spetnienie minimalnych wymagan sprawdzono
w odniesieniu do 1743 maszyn i urzgdzen, w tym: 769
maszyn przemystu budowlanego oraz 974 maszyn
uzytkowanych w budownictwie. Stwierdzono, ze 723
maszyny nie spetniaty minimalnych wymagan (41,5%
ogotu objetych kontrolg).



